
ГРАФИК 

работы телефонной «горячей линии» и Интернет – линии 

 
Наименование 

структурного 

подразделения 

ФИО 

должностно-го 

лица  

 

Круг 

решаемых 

вопросов в 

рамках 

"горячей 

линии" 

Телефоны 

"горячей 

линии" 

Порядок работы 

"горячей линии" 

Интернет-линия 

Период 

работы  

Режим  

работы  

Департамент образования администрации города Дзержинска 

Отдел 

общего  

образования 

и дополните-

льного 

образования 

Вилкова 

Татьяна  

Федоровна 

Нормативное 

правовое 

обеспечение 

подготовки и 

проведения 

государст-

венной 

итоговой 

аттестации по 

образова-

тельным 

программам 

основного 

общего (далее 

– ГИА-9) и 

среднего 

общего 

образования 

(далее – ГИА-

11), в том 

числе 

итогового 

сочинения 

(изложения) 

(далее – 

ИС(И)) и 

итогового 

собеседования 

по русскому 

языку (далее – 

ИС-9)  

 

(8313) 

26-29-79 

15.12.20

- 

20.09.21 

 

 

Ежедневно  

с 1400 до 

18.00,  

кроме 

сб. и вс. и 

праздничных 

дней 

Период работы: 

15.12.2020 – 

01.10.2021 
http://www.soido.ru/

gor_eg_15.html 

Горева 

Ольга 

Владимиров-на 

(8313) 

25-07-90 

Ежедневно  

с 09.00 до 

13.00,  

кроме 

сб., вс. и 

праздничных 

дней 

Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного профессионального образования «Центр 

экспертизы, мониторинга и информационно-методического сопровождения» 

 Шорин Павел 

Михайлович 

 

Методическое 

сопровожде-

ние ГИА-9,   

ГИА-11, 

ИС(И), ИС-9 

 

(8313) 

25-24-69 

15.12.20

- 

31.07.21 

Ежедневно  

с 14.00 до 

17.00,  

кроме 

сб., вс. и 

праздничных 

дней 

 

Период работы: 

15.12.2020 – 

01.10.2021 
http://www.soido.ru/

gor_eg_15.html 
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Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя школа № 3» 

 Федорина 

Ирина 

Владимировна 

Вопросы по 

организации 

подготовки и 

проведения 

ГИА-9,   

ГИА-11, 

ИС(И), ИС-9 

(8313)22-

23-42 

15.12.20

- 

20.09.21 

Понед.-

пятница  

с 14.00 до 

17.00,  

суббота с 

9.30 до 

13.00 

кроме 

 вс. и 

праздничных 

дней 

Период работы: 

15.12.2020 – 

01.10.2021 

https://school3dzr.

ru/gia/ 
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